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Конституция Российской Федерации; Гражданский кодекс
Российской Федерации; Семейный кодекс Российской
Федерации; Федеральный закон от 24 июля 1998 г. № 124-ФЗ
«Об основных гарантиях прав ребенка в Российской
Федерации»; Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-
ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; Конвенция о
правах ребенка; Конвенции о защите прав детей и
сотрудничестве, заключенные в г. Гааге, 1980, 1996, 2007 годов;
Федеральный закон от 27 июля 2010 г. № 193-ФЗ «Об
альтернативной процедуре урегулирования споров с участием
посредника (процедуре медиации)»; «Национальная
стратегия действий в интересах детей на 2012 — 2017 годы»,
принятая Указом Президента РФ №761 01.06.2012 Стратегия
развития воспитания в Российской Федерации на период
до 2025 года
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развить и закрепить как культурную

традицию способность людей к

взаимопониманию и умению

восстанавливать отношения.
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создание безопасной среды, благоприятной
для развития личности с активной
гражданской позицией, умеющей принимать
решения и отвечать за свои поступки.
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- Служба примирения может получать информацию о случаях конфликтного

характера от всех участников образовательного процесса.

- Служба примирения принимает решение о возможности или

невозможности примирительной программы в каждом конкретном случае

самостоятельно.

- Примирительная программа начинается в случае согласия конфликтующих

сторон на участие в данной программе.

- В случае если в ходе примирительной программы конфликтующие стороны

пришли к соглашению, достигнутые результаты фиксируются в

примирительном договоре.
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- Понять друг друга; 

- Обсудить последствия конфликта и избавиться от 
негативных эмоций;

- Сами найти устраивающее всех решения; 

- Обсудить, как избежать повторения конфликта в будущем; 
- Принять ответственность за исправление причиненного 
вреда.
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-В равной степени поддерживает участников, организует

конструктивный диалог

-Не судит, не защищает, не поучает, не жалеет и т.п.

-Способствует тому, чтобы обидчик возместил

причиненный вред.
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Конфликт должен быть решен его 

непосредственными участниками, поскольку 

только они смогут найти лучшее решение и 

если они приняли на себя ответственность за 

решение, то наверняка его выполнят. 
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